
出羽商工会 経営発達支援事業 

1 
 

地域経済動向      vol.15 「新型コロナウイルス」の影響に関する調査 

『新型コロナウイルス』の影響に関する調査（第 2 弾）結果（確

報）について公表いたします。（一部抜粋） 

 
 
 
 
 
 
 
① 調査対象先業種について 

 
-鶴岡市全域- 図 1-1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
資料：「新型コロナウイルス」の影響に関する調査（第 2 弾） 結果より抜粋 

 
-出羽商工会管内- 図 1-2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
資料：「新型コロナウイルス」の影響に関する調査（第 2 弾）出羽商工会調査資料 より抜粋 

出羽商工会、鶴岡商工会議所、鶴岡市では、市内の中小事業者に対し「新型コロナウイ

ルス感染症の影響調査」を実施しています。令和 2年 7月 29日～31日の間、市内の中

小企業・小規模事業者約 1,025社から得られた回答を集計し公表します。 

1：製造業; 17%

2：建設業; 19%

3：卸売業; 4%
4：小売業; 24%

5：飲食業; 12%

6：不動産業; 0%

7：運輸業; 1%

8：情報通信業; 0%

9：金融業; 1%

10：旅館・ホテル業; 5%

11：サービス業; 11%
12：その他; 6%

1：製造業 191

2：建設業 174

3：卸売業 53

4：小売業 232

5：飲食業 92

6：不動産業 9

7：運輸業 18

8：情報通信業 6

9：金融業 17

10：旅館・ホテル業 31

11：サービス業 154

12：その他 48

1：製造業 67

2：建設業 76

3：卸売業 16

4：小売業 95

5：飲食業 46

6：不動産業 1

7：運輸業 5

8：情報通信業 2

9：金融業 4

10：旅館・ホテル業 18

11：サービス業 45

12：その他 66

鶴岡会議所 553

出羽商工会 441

鶴岡市商工課 31

-回答先内訳- 

-回答先内訳- 

1：製造業18%

2：建設業17%

3：卸売業5%

4：小売業23%5：飲食業9%

6：不動産業1%

7：運輸業2%

8：情報通信業0%

9：金融業2%

10：旅館・ホテル業3%

11：サービス業15%

12：その他5%
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地域経済動向      vol.15 「新型コロナウイルス」の影響に関する調査 

 

② 感染拡大による影響 
    

-鶴岡市全域- 図 2-1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
資料：「新型コロナウイルス」の影響に関する調査（第 2 弾） 結果より抜粋 

 
      -出羽商工会管内- 図 2-2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
資料：「新型コロナウイルス」の影響に関する調査（第 2 弾）出羽商工会調査資料 より抜粋 

 
「かなり影響が出ている」と回答した事業者数は鶴岡市全域が 44％、出羽商工会管内では

46％となっており、出羽商工会管内が 2％高く推移しています。今後影響が生じると回答し

た企業は鶴岡市全域が 20％、出羽商工会管内が 18％となっています。出羽商工会管内では

飲食店をはじめとする企業は、外需を主要とする事業者も少なく、影響が出るのも早かった

と考えられます。 
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地域経済動向      vol.15 「新型コロナウイルス」の影響に関する調査 

 
③ 具体的に生じている影響について 

 
-鶴岡市全域- 図 3-1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
資料：「新型コロナウイルス」の影響に関する調査（第 2 弾） 結果より抜粋 

 

-出羽商工会管内- 図 3-2 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
資料：「新型コロナウイルス」の影響に関する調査（第 2 弾）出羽商工会調査資料 より抜粋 

 

具体的に生じている影響では、鶴岡市全域、出羽商工会管内ともに「売上・受注の減

少、注文キャンセル（全域 717 件・管内 268 件）」と回答した企業が最も多く推移してい

ます。具体的に生じている影響における回答企業のコメントをみると「入店制限、時間制

限による売上悪化」、「商品受注の遅れによるキャンセル」、「来店件数、商談件数の減少に

よる売上減少」など新型コロナウイルス感染症の影響により、様々な悪い要因が売上減少

に繋がってしまっている状況にあります。次いで、資金繰り悪化（全域 261 件・管内 99

件）、感染症防止対策に伴うコスト増（全域 216 件・管内 73 件）となっています。 
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地域経済動向      vol.15 「新型コロナウイルス」の影響に関する調査 

 

④ 新型コロナウイルス感染症の影響への対応 

 

-鶴岡市全域- 図 4-1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

資料：「新型コロナウイルス」の影響に関する調査（第 2 弾） 結果より抜粋 

 

-出羽商工会管内- 図 4-2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
資料：「新型コロナウイルス」の影響に関する調査（第 2 弾）出羽商工会調査資料 より抜粋 

 

新型コロナウイルス感染症の影響への対応では、「営業日・営業時間の短縮（全域 500

件・管内 202 件」と回答した企業が最も多くなっています。鶴岡市全域では、次いで「出

張・営業活動の自粛（493 件）」、「各種コストの見直し・軽減（428 件」となっていま

す。出羽商工会管内では、「各種コストの見直し・軽減（171 件）」、「出張・営業活動の自

粛（167 件）」と順位は違うものの、アンケート用紙にも記載されている『事業上・経営

上・勤務上』のカテゴリーごとに対応を行った企業が多い結果となっています。 
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⑤ 運転資金について 
 
-鶴岡市全域- 図 5-1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
資料：「新型コロナウイルス」の影響に関する調査（第 2 弾） 結果より抜粋 

 
-出羽商工会管内- 図 5-2 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  資料：「新型コロナウイルス」の影響に関する調査（第 2 弾）出羽商工会調査資料 より抜粋 

 
「危機的状況にある」と回答した企業は、鶴岡市で 3％、出羽商工会管内で 5％となっ

ています。出羽商工会管内では小規模事業者割合が高く、体力も少ないため、売上の減少

による手元資金の悪化がみられます。「危機的な状況にある・資金不足が生じ始めてい

る」をあわせるとそれぞれ 20％（全域）、24％(管内)と約 2 割の事業所で資金繰りが悪化

傾向にあります。 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

新型コロナウイルス感染症の影響により、鶴岡市の多くの企業に影響が出て
います。中小企業、小規模事業者へ向けた支援は経済産業省、山形県、鶴岡
市が様々な支援策を展開し、商工会ではマル経融資をはじめとする支援と国
等で実施する支援策のサポートを行っています。支援策の活用については、
是非、商工会にご相談ください。なお、鶴岡市全域を対象とした「新型コロ
ナウイルス」の影響に関する調査（第 2 弾）(確報)も公表しますので経営計
画策定にご活用ください。 


